











“Plaza Nufioa consolidé una gobernanza activa con foco en
sostenibilidad y seguridad turistica; el programa nos ayudé a
transformar buenas intenciones en una hoja de ruta ejecutable”.

Valeria Besoain, gerenta Distrito Piloto Plaza Nufioa.
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Hitos que marcaron el camino

(2024-2025)

Lanzamiento de la Red de Distritos

En julio del ano 2024 se marcé un punto de inflexién para
el programa, que consolido el trabajo proyectado hacia una
comunidad comercial articulada de doce territorios, que
representan ocho comunas de la Regién Metropolitana
de Santiago.

El desafio de la nueva red, fue sumarse al compromiso de
integrar una nueva ciudad mas vibrante y revitalizada.

La actividad se realiz6 en el salén principal de la histérica casa
central de Correos de Chile, ubicada en el sector Plaza de
Armas en el centro de Santiago y conto con la asistencia de
+150 personas, entre autoridades de los gobiernos locales,
representantes de los gremios comerciales y empresariales
de cada uno de los poligonos, representantes de las camaras
de comercio existente en cada distrito, ademas de los vecinos
de cada uno de los barrios de la red.

:Qué se anuncio?

e La conformaciéon de una Red e La incorporaciéon de 10 nuevos

Metropolitana de 12 distritos
comerciales y empresariales para
fortalecer la gestion local, con
énfasis en colaboracién publico-
privada, identidad territorial y
sostenibilidad.

distritos, que se sumaron al desafio
llevado a cabo por los 2 Distritos
Pilotos, conformandose de manera
oficial una red de 12 distritos.
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Desde su lanzamiento, la red
se presenta como un paso de
escalamiento del piloto a la
expansion a la Region Metropolitana,
con herramientas de gestion,
formacion y acompanamiento
técnico para cada territorio.



Expo Distrito Co 2025

Conecta con los Distritos Comerciales y Empresariales:

En julio del ano 2025, en dependencias de la Camara de
Comercio de Santiago, se realizo la primera versién de la Expo
Distrito Co, como una plataforma de conexion entre distritos y
actores estratégicos del ecosistema, con +150 asistentes, doce
presentaciones estratégicas y una ceremonia de entrega de
diplomas que puso en realce el avance técnico y la maduracién
organizacional de la red.

Objetivo de la Expo:

Posicionar una plataforma de conexion entre los 12 distritos
de laredy actores estratégicos (gremios, municipios, empresas,
universidades), al mostrar propuestas de valor, visién de futuroy
modelos de negocio por territorio, como culminacién del trabajo
realizado en la Aceleradora de Distritos y el acompafamiento
técnico efectuado durante la segunda etapa del programa.

Logros de la Expo Distrito Co 2025

* La Expo consolidé a la Red de - El énfasis estuvo en colaboracién

Distritos, instancia que evidencié que publico—privada, gobernanza local
el modelo es replicable y adaptable y sostenibilidad como bases de la

a identidades territoriales diversas.  revitalizacion econémica.

* Presentaciones modo pitch de los 12
distritos con una exposicién claray
completa de su hoja de ruta, modelo
de negocio y networking.

- )
REE e + Actores publicos  + Empresas privadas  + Gremios
\ J
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Hacia una normativa de Distritos
Comerciales y Empresariales

El problema: ausencia de herramientas institucionales y normativas que
permitan un mejoramiento con impacto sostenible en los Distritos Comerciales
y Empresariales en Chile.

Actualmente en Chile: no existe un marco juridico que reconozca ni habilite
a las organizaciones privadas sin fines de lucro que, en alianzas con los
gobiernos locales, para complementar servicios colectivos de limpieza,
seguridad, promocién y marketing.

Las organizaciones gremiales, camaras de comercio u otras entidades
presente en los distritos, no cuentan con mecanismos de financiamiento
permanente para sostenerse y amplificar el impacto de sus acciones en el
territorio. Las iniciativas publicas disponibles para estos distritos dependen
de fondos concursables transitorios, que no les permite contar con capacidad
de autofinanciamiento ni proyectar una planificacion y gestion sostenida en
el largo plazo.

Acciones que se han llevado a cabo:

* Desarrollo del estudio de factibilidad legal y administrativa para Distritos
Comerciales y Empresariales en Chile.

« Desarrollo de las ideas matrices y propuesta de articulado de un Proyecto de
Ley para Distritos Comerciales y Empresariales en Chile.

* Presentacion de la propuesta al Ministerio de Economia Fomento y Turismo.

« Instancias de socializacién de las ideas y propuestas con autoridades, gremios
y municipios.
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“Nuestro rol como Gobierno de
Santiago es articular, convocar

y habilitar condiciones para que
estos procesos prosperen. Distrito
Co demuestra que la colaboracion
es el camino”.

Fernando Court, jefe de la Divisién
de Fomento e Industria, DIFOI,
Gobierno de Santiago.



i{Qué contempla la propuesta de Ley?

Constitucion Formal de los distritos:

delimitacion territorial de un drea donde actores
comerciales e institucionales, desarrollan su
actividad econdémica en ese espacio comun, acuerdan
colectivamente y de manera democratica un plan de
accién de mejoras del distrito.

Gestion de servicios y mejora territorial:

el aporte que realiza cada actor econémico del distrito se
traduce en la ejecucion de servicios orientados a generar
un beneficio colectivo, que se complementa a las acciones
de los gobiernos locales e instituciones publicas.

Financiamiento sostenible:

se financia a partir del aporte obligatorio autoimpuesto
por los actores econémicos del territorio, calculado bajo
principios de equidad y proporcionalidad para la ejecucion
del plan de accion.

Definicion del rol del Estado:

para el buen funcionamiento y la legitimidad de
este modelo, es clave el rol que desempenan las
municipalidades y gobiernos regionales como entidades
habilitantes y supervisoras.
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Difusion del Programa
Distrito Co

Distrito Co, ha buscado socializar y dar a conocer el
modelo de gestién propuesto a una amplia audiencia
de actores y opinién publica, dado que es una
tematica nueva y para su adaptacion al contexto
local, requiere de una gestion del cambio importante.
Para esto ha sido de gran importancia la legitimidad
del posicionamiento del programay la atraccién de
alianzas que robustezcan la presencia del modelo
Distrito Co.

El objetivo principal de la estratégica comunicacional
y posicionamiento fue dar a conocer los avances,
resultados y beneficios del programa Distrito Co, a la
Red de Distritos, comunidad empresarial, instituciones
publicasy actores claves.

distrito
cO.

Opol tunidades
Orman

e
Ientorno Urbang

“Desde comunicaciones trabajamos para darle
identidad y voz a cada territorio, visibilizando
sus avances con métricas reales y un relato
compartido por la red”.

Tania Vidal, encargada de Comunicacionesy
MKT, Distrito Co.
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Objetivos especificos

Instalar el modelo de Distrito Co como referente
metropolitano, explicando su propuesta de
valor, sus beneficios para el comercio local y
su coherencia con estandares internacionales
adaptados a Chile.

Fomentar la participacion activa y constante de
las grandes, medianas y pequefas empresas
en la autogestién asociativa y el mejoramiento
comercial y urbano en los distritos comerciales y
empresariales de la Regién Metropolitana.

Contribuir a fomentar la colaboracion, el trabajo
en red y buenas practicas entre 12 distritos de la
Red de Distritos de la Regidon Metropolitana.

Posicionar la marca Distrito Co en los Distritos
Pilotos, para lograr el apoyo explicito al modelo
de gestiény a la continuidad en los distritos Plaza
Nufioa y Bellavista.

Lograr apoyo y respaldo publico - privado para el
desarrollo de politicas publicas y normativas que
permitan reconocer, implementar y promover
la metodologia de Distrito Co, la propuesta de
normativa y amplificar el alcance del programa.

Principales resultados

 Imagen corporativa fortalecida y Brandbook.

 Reconocimiento del programa por diferentes
autoridades, lideres de opinién y lideres de distritos.

BRANDBOOK
manual de nueva imagen
corporativa de Distrito Co.
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Sitio web

e Fortalecimiento de sitio web de Distrito Co,
como plataforma en la que se disponibilizan
herramientas, buenas practicas y conocimiento
especifico para la conformacién y gestiéon de
distritos comerciales y empresariales.

GOBIERNO DE
INICIO  SOBRENOSOTROS  REDDISTRITOS  GUIAS Y HERRAMIENTAS  ACTUALIDAD  ¢HABLEMOS?
Gs SANTIAGO

distrito

Sostenibilidad Comercial
Un llamado a la Accién

www.distrito-co.cl

distrito

Sostenibilidad Comercial
Un llamado a la Accién
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 Guia Paso a Paso
« Fichas de Buenas Practicas

+26.000

visitas al sitio web



Redes sociales

Nuevos
seguidores

© +139.000

Visualizaciones

+1.600
OLH NG

Interacciones

150

Publicaciones
en Instagram

+190mil

Alcance de
2 campanas en Instagram

Gestion de prensa

+50 +479mil

Menciones  vijsualizaciones de
R publirreportaje
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MEMORIA DE GESTION 2022-2025 PROGRAMA DISTRITO CO

31



U4,

32

Gracias a quienes
lo hicieron posible

Este es un programa del Gobierno de Santiago, aprobado
por el Consejo Regional Metropolitano y ejecutado por
Fundacion Chile. Agradecemos a las mas de 90 personas
que participaron de los talleres de la Aceleradora
de Distrito, a los mas de mil comercios y empresas
participantes, también a funcionarios de servicios publicos
como SERCOTEC, CORFO, Subsecretaria de Prevencion del
Delito, Sernatur, Seremi de Economia RM, Municipalidad
de Nufoa, Municipalidad de Recoleta, Municipalidad de
Providencia, Municipalidad de Santiago, Municipalidad de
Renca, Municipalidad de Colina, Municipalidad de Puente
Alto, Municipalidad de San Bernardo y otras instituciones
como la Asociacién Chilena de Municipalidades y la
Camara de Comercio de Santiago, que retroalimentaron
valiosamente el camino de Distrito Co en sus dos etapas
de implementacion y desarrollo.

Especialmente al Equipo de la Divisién de Fomento
e Industria del Gobierno de Santiago, compuesto
por Fernando Court, Cristian Blanc, Magdalena
Hernandez, Pilar Gonzalez, Emilia Tironi, Santiago
Nardini, Ignacio Tapia, Magaly Rivas y Lia Erazo.

Al Equipo de Fundacion Chile, Vladimir Glasinovic,
Angélica Figueroa, Verdnica Cid, Tania Vidal,
Magdalena Telias, Tania Rosselot, Camila Arancibia,
Raul Henrigquez, Pamela Urzda, Matias Valdebenito,
Ximena Opazo, Patricio Garrido, Javiera Ramirez,
Marietta Barsocchini, Luis Hernan Vicente, Miriam
Rivera, Myriam Plaza, Rosario Palacios, Benito
Claria, Valentina Gaido y José Saavedra.

A todos los que contribuyeron directamente en que
este programa se llevara a cabo durante estos anos
de gestion.
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A los equipos, lideres territoriales, representantes institucionales y consultores que hicieron esto posibles.

Adrian Soto | Alberto Pizarro | Alejandro Chung | Alvaro Jadue | Andrea Morales | Ariel Mufioz | Arturo Orellana

Carlos Arellano | Carlos Concha | Carlos Olivares | Carlos Soublette | Carolina Leitao | Claudia Sabat | Claudio Yanez
Cristidn Rodriguez | Dafne Ulloa | Daniel Gedda | Daniela Aceituno | Dario Cariaga | Dorca Manriquez | Elizabeth Az6car
Ernestina Julca | Felipe Lépez | Francisca Diaz | Francisca Sanchez | Francisco Labra | George Lever | Gisela Gutiérrez
Gloria Moya | Gonzalo Flores | Greg Clark | Harley Torres | Harry Silva | Hugo Cérdova | Jesus de la Cruz

J. Francisco Retali | Juan Pablo Astorga | Juan Pablo Lira | Juan Pablo Orellana | Juan Salinas | Juanita Roman

Julia Vergara | Julidn Gonzalez | Ladislao Szinavel | Luis Araya | Manuel Rojas | Marcela Leyton | Marcelo Leyton

Maria Teresa Vial | Mario Tapia | Martin Larrain | Mauricio Brito | Nancy Prado | Natascha Avaria | Nicole Bowen

Nora Larosa | Paola Montenegro | Patricia Garcia | Paulina Bravo | Paulina Ureta | Regina Serrano | René Jofré

Rodrigo Lafuente | Sebastin Grey | Sebastian Montalva | Shady Shahwan | Soledad Castro | Valente Alarcon

Valeria Besoain | Verénica Paz | Victor Ossandén | Victor San Martin | Virginia Cordero | Wilfredo Cortés | Yasmin Guzman
Aliados Spa | Colaborativa | Correos de Chile | Elo Producciones | Ferrada y Asociados | IUS Latam | Primera UK

Prosa Estudio | Puentte | Red Turismo Chile | Selvantara Spa | Szmulewics-Ansaldi Abogados | UNIT
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Visita nuestro sitio web
www.distrito-co.cl




